Manudl AMS1

Menu platebniho terminalu

Tlacitko a popis

Polozky nastaveni

Pristup

Nastaveni

Informace o zafizeni
e Zobrazuje informace o
platebnim terminalu
jako je sériové Cislo,
verze softwaru a
konfigurace,
podrobnosti o
obchodnim misté. Je
zde mozné
aktualizovat verzi
softwaru (vyZaduje
pristupovy kod).
Konfigurace
e Prehled o obchodnim
misté, verze terminalu
a stav aktualizaci.
MozZnost odstranit
konfiguraci.
Sit
e Povoleni a konfigurace
pfipojeni. Povolit
rezim v letadle.
Zobrazeni
e Upravuje
jas obrazovky.
Diagnostika
e Spustite testy sitovych
pfipojeni nebo nam
poslete diagnostickou
Zpravu.
Aplikace
e Prehled
nainstalovanych
aplikaci

Informace o zafizeni,
Zobrazeni a Diagnostika nenf
vyzadovan zadny pfistupovy
kéd.

Sit, konfigurace, aplikace a
aktualizace softwaru:
pFistupovy kod, ktery
naleznete na manualu
pfilozeném k terminalu.

Transakce

Historie
e Zobrazuje transakce
uloZenych na
terminalu.
Celkem
e Zobrazuje souhrnny
prehled transakci.

Reset souctd transakci.

Nova transakce

Pro vSechny polozky je
vyzadovan kéd, ktery
naleznete na manualu
pfilozeném k terminalu.




e Vyberte prioritu AID.

Pfipojeni k Wi-Fi
- Nastaveni -> Sit -> Nastaveni Wi-Fi.
- Na obrazovce Nastaveni Wi-Fi vyberte znaménko +
- Zapnéte prepina¢ WLAN.
- Vyberte sit Wi-Fi ze seznamu nebo vyberte znaménko + a pridejte nazev (SSID) sité Wi-Fi.
- Zadejte heslo Wi-Fi.
- Vyberte OK.
- Terminal automaticky nastavi sit jako vychozi a pfipoji se k ni.
-V horni ¢asti displeje nyni uvidite ikonu Wi-Fi.

Aktualizace nastaveni pfipojeni
Pokud budete pozdéji potfebovat zménit vyuziti Wi-Fi:

- Vyberte Nastaveni > Sit.

- Zadejte heslo

- Vyberte Wi-Fi
o Mlzete Zapnout nebo vypnout Wi-Fi pomoci prepinace.
o Mlzete ziskat vice informaci nebo upravit pfipojenou sit
o Mdzete ptidat dalsi sit, jak je popsano vyse.

Prepnuti pri selhani mobilni sité 3G/4G
Pokud selZe internetové ptipojeni, terminal AMS1 se automaticky prepne na zpracovani plateb
pomoci mobilniho pfipojeni.

Zapnuti/Vypnuti terminalu
Pokud platebni terminal zapnete poprvé nebo poté, co byl delsi dobu vypnuty, mliZze provést udrzbu
za Uucelem synchronizace konfigurace a aktualizace softwaru. To mdze trvat 10 aZ 20 minut.

Zapnuti terminal:
Stisknéte a podrzte tlacitko napajeni, dokud se nerozsviti displej. V pfipadé potreby pfipojte terminal
ke zdroji napdjeni, aby se baterie nabila.

Vypnéte terminal:
Stisknéte a podrZte tlacitko napajeni, dokud se nezobrazi dialogové okno, a poté potvrdte, Ze chcete
terminal vypnout.

Informace o zarizeni
Chcete-li zobrazit informace o termindlu vyberte Nastaveni > Informace o zafizeni.

Na obrazovce se zobrazi:

- Model, sériové Cislo a IP adresa terminalu.

- Verze softwaru, kterou terminal aktualné pouziva.

- Verze konfigurace.

- Ucet obchodnika, ke kterému terminal patfi.

- Obchod, do kterého je terminal pripojen, a adresa obchodu.



Zobrazeni a reset souctU

Terminal mlzZe generovat Pfehled souctl. Prehled souctl informuje o celkovych ¢astkach za prodej,
refundace a storna, které termindl zpracoval od posledniho resetu. Resetovani mliZete vyuzit k
ziskani souctl za dny nebo smény.

Chcete-li ziskat souhrnny prehled:
- Vyberte Transakce > Celkem.
- Zadejte heslo pro Transakce.
- Zobrazi se souhrnny prehled za obdobi uvedené v horni ¢asti pfehledu.

Reset Prehledu souctd
Spustte nové obdobi prehledu vybérem tlacitka reset. Soucty z predchoziho obdobi jiz nejdou vratit.

Podpora
Pokud nemUzZete problém vyresit pomoci Navodu, poslete e-mail nasemu tymu podpory POS na
info@shoptetpay.com

Pro urychleni komunikace prosim v e-mailu zaslete:
- ProjektID
- Sériové Cislo terminalu
- Popis problému
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